
 

 

 

Doccura-Kundeninformation für Speditionen 

Fördern Sie Ihr größtes Kapital – die Gesundheit Ihrer Mitarbeiter 

 

 

Ausfallzeiten verringern – Mitarbeiterzufriedenheit verbessern: Mit Doccura Online zum Arzt. 

Die Zeiten der Touren sind eng getaktet. Nur so ist es möglich, Lieferzeiten einzuhalten und zugleich effektiv zu 

bleiben. Der Ausfall eines Mitarbeiters, der sich krank fühlt, hat hier fatale Folgen. Mit Hilfe von Doccura – eine 

Online-Videosprechstunde – kann hier eine telemedizinisch gestützte Betreuung Ihrer Mitarbeiter erfolgen. 

  

Egal ob niederlassungsbezogen oder deutschlandweit: Sie können so Ihren Fahrern viel Gutes tun. Denn unabhängig 

davon, wo er sich gerade befindet: Dank Doccura ist es möglich, dass er unmittelbar Kontakt zu seinem Arzt erhält, die 

notwendige Beratung bzw. medizinische Hilfe bekommt, die erforderlich ist. Ihren Fahrern ersparen Sie lange 

Anfahrtswege oder Wartezeiten in überfüllten Praxen und geben Ihren Mitarbeiter das Gefühl, rundum gut versorgt 

zu sein.  

 

 

 

Worin liegt Ihr Mehrwert, mit Doccura zusammen zu arbeiten? 

✔ Verringert Ausfallzeiten Ihrer Fahrer 

✔ Minimieren von Kosten 

✔ Steigerung Mitarbeiterzufriedenheit 

✔ Langfristige Mitarbeiterbindung 

✔ Telemedizinische Betreuung  

 

 

 

Denn: Die Ärzte schalten sich per Videosprechstunde direkt in eine Online-Konferenz mit Ihrem Fahrer, der sich in 

seinem LKW z.B. auf einem Parkplatz befindet da er sich krank fühlt. Ihr Mitarbeiter erhält eine kompetente 

medizinische Beratung durch einen Haus- oder Facharzt. Mögliche Medikamente können per E-Rezept verordnet und 

in der nächstmöglichen Apotheke eingelöst werden, was Anfahrtszeiten minimiert. 

Der virtuelle Arzttermin startet mit der ärztlichen Einladung per SMS oder E-Mail. Die Kommunikation zwischen dem 

Mitarbeiter und den Ärzten erfolgt über eine gesicherte Verbindung. Doccura zählt zu den durch die kassenärztliche 

Bundesvereinigung anerkannten zertifizierten Anbietern einer Online-Videosprechstunde. 

Benötigt wird daher lediglich eine Internetverbindung. Über einen Browser kann per Smartphone, Laptop oder Tablet 

die Sprechstunde durchgeführt werden. Notwendig ist lediglich ein Endgerät mit funktionierender Kamera und 

Lautsprechern.   

 

 



 

 

 

Doccura, Ihre Online Videosprechstunde – ein echter Mehrwert für Ihre Spedition, nicht nur in Zeiten von Corona. 

Haben Sie Fragen? Dann freuen wir uns auf Ihren Anruf unter der kostenlosen Doccura-Servicehotline  

✆ 0800-3622-872 

 

Wir werden uns mit Ihnen in Verbindung setzen und Ihr Unterstützer sein für verbesserte betriebliche Abläufe, 

Mitarbeiterzufriedenheit und Mitarbeitergesundheit. 

Kurt Kiesewetter ist dabei Ihr persönlicher Berater, der sie auch in Fragen rund um den Support kompetent 

unterstützt. 

 

 

Herzliche Grüße 

 
Kurt Kiesewetter 

Doccura-Service-Team 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bayerische Telemedallianz GmbH 
Brückenstraße 13a 
85107 Baar-Ebenhausen 
 

Telefon: +49 8453 334 99 12 
Telefax: +49 8453 334 99 20 
E-Mail: info@doccura.de 
Web: www.doccura.de  
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